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JONAVOS LIGONINE

VIESOSIOS ISTAIGOS JONAVOS LIGONINES
DIREKTORIUS

o ISAKYMAS
DEL VIESOSIOS [STAIGOS JONAVOS LIGONINES INCIDENTU REGISTRAVIMO IR
TYRIMO TVARKOS APRASO PATVIRTINIMO

2022 m. sausio 21 d. Nr. V-10
Jonava

Vadovaudamasis 2003 m. liepos 1 d. Lietuvos Respublikos (toliau — LR) Darbuotojy saugos
ir sveikatos jstatymo Nr. IX-1672 (suvestiné redakcija nuo 2020-05-01 iki 2022-04-30) 43 ir 44
straipsnio nuostatomis, Valstybinés darbo inspekcijos prie LR Socialinés ir darbo ministerijos 2015-
03-03 ..Incidenty darbe aplinkybiy ir priezas¢iy tyrimo bei jy registravimo metodinés
rekomendacijomis“ (prieiga internete: http:/www.vdi.lt/ AtmUploads/MRincidentu]l yrimas.pdf) bei
sickdamas uztikrinti incidenty, pakenkimy sveikatai bei nelaimingy atsitikimy Viesojoje Istaigoje
Jonavos ligoninéje (toliau — Ligoniné) prevencija:

. Tvirtinu VieSosios jstaigos Jonavos ligoninés incidenty registravimo ir tyrimo
tvarkos aprasa (toliau — Tvarka) (pridedama).

2. Jpareigoju:

2.1. Sekretoriy - referenta, su $iuo jsakymu bei patvirtinta Tvarka supazindinti visus
Ligoninés skyriy ir padaliniy darbuotojus elektroniniu pastu;

2.2. Ukio skyriaus informaciniy technologijy specialistus Tvarkos 1 priedg (PDF formatu)
patalpinti Ligoninés internetinéje svetainéje skiltyje https://jonavosliconine.lt/index php 2015-05-
08-08-25-5 I/informacija-darbuotojui.

3. Pavedu jsakymo vykdymo kontrolg darbuotojy saugos ir sveikatos specialistui.

4. Isakymas jsigalioja nuo pasiraSymo dienos ir galioja iki atskiro Sio
direktoriaus jsakymo pakeitimo. <

A
Direktoriaus pavaduotojas medicinai, Wlfo/ Vidas Kaciusis
laikinai einantis direktoriaus pareigas

Parengé Darbuotojy saugos ir sveikatos specialisté Renata Sorakiené, tel. +370 349 69081, trumpasis vietinis tel. 228,
mob. tel. +370 652 12199, el. p. renata.sorakiene@jonavosliconine It
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PATVIRTINTA
V3[ Jonavos ligonineés direktoriaus
2022-01-21 jsakymu Nr. V-10

VIESOSIOS JSTAIGOS JONAVOS LIGONINES
INCIDENTU REGISTRAVIMO IR TYRIMO TVARKOS APRASAS
I. BENDROSIOS NUOSTATOS

1. VieSosios jstaigos Jonavos ligoninés (toliau — Ligoniné) incidenty registravimo ir
tyrimo tvarkos aprasas (toliau - Tvarka) reglamentuoja Ligoninés darbuotojy, dirban¢iy pagal darbo
sutartis (toliau — Darbuotojas), studenty atliekanciy praktika, savanoriska veiklg atlieckan¢iy ar
visuomenei naudingg veiklg atliekanciy (toliau — Asmuo) prane$imy apie incidentus Ligoningje
teikimo, jy registravimo, aplinkybiy ir priezas¢iy tyrimo, analizés ir prevencijos priemoniy bei jy
gyvendinimo kontrolés tvarka, siekiant uztikrinti, kad darbas vykty saugiai ir ateityje biity i$vengta
sunkesniy sveikatos pazeidimy bei nelaimingy atsitikimy.

2. §j Tvarka parengta vadovaujantis Lietuvos Respublikos (toliau — LR) Darbo kodeksu,
LR darbuotojy sveikatos ir saugos jstatymu bei Valstybinés darbo inspekcijos prie LR Socialinés ir
darbo ministerijos ,.Incidenty darbe aplinkybiy ir priezas¢iy tyrimo bei jy registravimo metodinés
rekomendacijomis* (prieiga internete: http://www.vdi.lt/ AtmUploads/MRincidentu Tyrimas.pdf).

3. Pagrindinés Tvarkoje naudojamos sgvokos:

3.1. Incidentas — tai su darbu, praktika, savanori$ka ar visuomenei naudinga veikla susijes
1vykis, del kurio darbo funkcijas darbe vykdantis Darbuotojas ir (ar) kitas Ligoninéje esantis Asmuo
nepatiria zalos sveikatai arba dél patirtos zalos sveikatai nepraranda darbingumo;

3.2. MazareikSmiai incidentai — sumusimai, kraujosruvos, odos nutrynimai, jbrézimai,
ldréskimai, negilios Zaizdos, jsidirimai, nedideli jsipjovimai, akiy uZkrétimai, rakstys ir pan..
18skyrus reik§mingus incidentus;

3.3. ReikSmingi incidentai — incidentai, kuriy aplinkybés gali pasikartoti ir gali sukelti
sunkesnius sveikatos sutrikdymus;

3.4. Pavojingi veiksmai — tai nesauglis Darbuotojy ir (ar) kity Ligoninéje esaniy Asmeny,
veiksmai, del kuriy gali atsitikti nelaimingas atsitikimas;

3.5. Pavojingos darbo salygos — tai nustatytq saugos reikalavimy neatitinkanti fiziné darbo
aplinkos biklé, kurioje dirbantiems darbuotojams ir (ar) kitiems Ligoninéje esantiems Asmenims
kyla nelaimingo atsitikimo rizika;

3.6. Susizeidimas — nesunkus sveikatos suzalojimas, kuomet suteikus pirmaja pagalba. nekyla
rizika darbuotojo sveikatai ir galima toliau testi darbus.

4. Sios Tvarkos turi laikytis visi Ligoninés Darbuotojai ir (ar) kiti Ligoninéje esantys
Asmenys.

I. PRANESIMAS APIE INCIDENTA

5. Deél prievolés pranesti apie jvykusj incidenta Darbuotojai informuojami prie§ pradedant
dirbti jvadinio instruktavimo metu. UZ tai atsakingas darbuotojy saugos ir sveikatos specialistas
(toliau — DSS specialistas). Kiti Ligoninéje esantys Asmenys informuojami prie§ pradedant
praktika, savanoriSka veiklg ar visuomenei naudingg darba instruktavimo skyriuje ar padalinyje
metu. UZ tai atsakingas atitinkamo skyriaus ar padalinio vadovas ar jo funkcijas vykdantis
darbuotojas (toliau — Vadovas, Vadovai).

6.  Apie incidentg darbe Darbuotojai ir (ar) kiti Ligoninéje esantys Asmenys (patyre
incidentg arba tape jo liudininkais) privalo nedelsiant pranesti atitinkamo skyriaus ar padalinio
Vadovui zodZiu tiesiogiai, telefonu arba elektroniniu pastu. Nesant galimybei pranesti nedelsiant
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privaloma pranesti kaip jmanoma skubiau, bet ne véliau kaip per 24 val. nuo incidento jvykimo
laiko.

7. Atitinkamo skyriaus ar padalinio Vadovas suzinojes apie jvykusj incidenta, informuoja
DSS specialista, o jam nesant - Ligoninés administracija, rastu, pateikdamas uzpildyta Pranesimo
apie incidentg formg (Tvarkos 1 priedas) (toliau — Pranesimas) ir elektroniniu pastu (MS Word
Pranesimo forma patalpinta istaigos internetingje svetaingje:
https://jonavosligonine.lt/index.php/2015-05-08-08-25-51 informacija-darbuotojui).

8.  PraneSimg DSS specialistui, o jam nesant - Ligoninés administracijai, pateikti gali ir
pats incidentg patyres arba jj matgs Darbuotojas ir (ar) kitas Ligoninéje esantis Asmuo. bet ne véliau
kaip per 24 val. nuo incidento jvykimo laiko.

9. PraneSime nurodoma:

9.1.praneSimo sudarymo data ir vieta;

9.2. incidento data, laikas, savaités diena;

9.3. incidento vieta;

9.4. nuo incidento nukentejo (vardas, pavardé pareigos arba atliekamos funkcijos);

9.5. incidento liudininkas (vardas, pavardé pareigos arba atliekamos funkcijos);

9.6. incidento apibidinimas / kas jvyko (kiek jmanoma i§samiau aprasomos incidento
aplinkybeés);

9.7. pavojaus priezastis (-ys) (kas jtakojo incidentg);

9.8. suzalojimo mastas (kas suzeista);

9.9. ar prireiké kviesti skubiajg pagalba;

9.10. pasikartojimo tikimybg;

9.11. sitlomas sprendimo budas (jei toks Zinomas).

10.  Darbuotojas ir (ar) kitas Ligonin¢je esantis Asmuo, mates incidenta, privalo suteikti
pirmaja pagalbg nuketéjusiajam, o esant butinybei — kviesti skubiaja pagalba.

III. INCIDENTU REGISTRAVIMAS

1. Visi Ligoningje jvyke incidentai registruojami Incidenty registravimo Zurnale (Tvarkos
2 priedas) (toliau — Zurnalas), kuris saugomas pas DSS specialista kabinete. Uz Zurnalo pildyma
atsakingas DSS specialistas. siekiant uZtikrinti savalaikj Pranesimuose pateikty duomeny uzpildymg
bei kaupimg vienoje vietoje.

12.  DSS specialistas Zurnale jraso:

12.1. incidento data, laika;

12.2. nukente¢jusiojo vardg ir pavarde, pareigas arba funkcijas;

12.3. incidento vieta (skyriy ar padalinj, patalpa ar vieta Ligoninés teritorijoje);

12.4. incidento priezastis (-ys) (kas jtakojo incidentg);

12.5. suzalojimo mastg (kas suZeista).

12.6. Zurnalo skiltis apie batinas prevencijos priemones (ko bus imtasi i§vengti incidento
pasikartojimo), jy jgyvendinimo terminus, uz priemoniy jgyvendinima atsakinga (-us) asmenj (-is),
pildo tik jvertings gauto Pranesimo turinj ir (ar) po atlikto tyrimo (jei toks atlickamas).

13. DSS specialistas su Sios Tvarkos 12.1. — 12.6. punktuose nurodyta informacija
supazindina pasiraSytinai atitinkamo skyriaus ar padalinio Vadova.

14.  Zurnale registruojami tiek reikSmingi, tiek maZareik§miai incidentai monitoringo
tikslais.

IV. TYRIMO EIGA

I5. Ar incidentas yra mazareik$mis, ar reikSmingas bei ar jis turi bati tiriamas, sprendzia
skyriaus ar padalinio, kuriame incidentas jvyko Vadovas, skyriaus ar padalinio, kurio Darbuotojas ir
(ar) kitas Ligonin¢je esantis Asmuo nukentéjo Vadovas bei DSS specialistas, atsizvelgdami 1
Pranesime nurodytas incidento aplinkybes ir prieZastis, patirta suzalojima, jverting jvykusio
incidento pobidj, potencialig tokio incidento grésme bei potencialy incidenty pakartotinuma.
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16. Jei incidentas mazareikSmis jis tik uZregistruojamas Zurnale. Taciau tokie
pasikartojantys mazareikSmiai incidentai, kuriy jvyksta daugiau nei 3 per vienerius metus, turi biiti
i$ naujo papildomai jvertinti, numatant papildomas incidenty prevencijos ir apsaugos priemones.
Tai atlieka DSS specialistas, tirdamas atitinkamus incidentus per 10 darbo dieny. Po atlikto tyrimo
suraSomas aktas (toliau — Aktas) (Tvarkos 3 priedas).

17. Jei incidentas reikSmingas, iStyrimui direktoriaus jsakymu sudaroma incidento istyrimo
vietiné komisija (toliau — Komisija) i§ 3 nariy, j kurig jeina: darbuotojo ir (ar) kito Ligoninéje
esanCio Asmens atstovas (arba pats nukentéjusysis), Ligoninés kaip darbdavio atstovas - DSS
specialistas, skyriaus ar padalinio kuriame jvyko incidentas Vadovas.

18.  Jei incidentas reikSmingas ir iStyrimas sudétingas, kai reikalingos specialios Zinios
(pvz.: potencialiai pavojingo jrenginio konstrukcijos l0Zimas, statinio daliy griatis) istyrimui gali
buti sudaromas speciali Komisija. Sudaryta incidento tyrimo Komisija patvirtinama Ligoningés
direktoriaus jsakymu.

19.  Incidento tyrimas turi bati atliktas ne véliau kaip per 15 darbo dieny nuo Pranesimo apie
incidenta gavimo dienos. Terminas gali bti pratestas pateikus motyvuota prasyma Ligoninés
administracijai.

20. Tyrimo metu analizuojant incidento aplinkybes siekiama issiaiskinti ar incidentas
jvyko:

20.1. del Darbuotojo ir (ar) kito Ligoninéje esantio Asmens neteisingy veiksmy (pvz.: dél
skubos, nes darbui ar pavestoms funkcijoms atlikti suteikta per mazai laiko; dél neZinojimo, kaip
atlikti darbg ar pavestas funkcijas; nes nebuvo apmokytas; nebuvo instruktuotas; nebuvo
supazindintas su jrenginio gamintojo parengta naudojimo instrukcija; dél patirties stokos, nes
Darbuotojas ir (ar) kitas Ligoninéje esantis Asmuo neseniai priimtas j darba, pradéjes praktika,
savanoriSkg ar visuomenei naudinga veikla; dél jpro¢io nepaisyti vidaus darbo tvarkos, darbuotojy
saugos ir sveikatos lokaliniy teises akty reikalavimy; dél Darbuotojo ir (ar) kito Ligoninéje esanéio
Asmens neblaivumo, dél apsvaigimo nuo psichotropiniy vaisty ar medziagy ir pan.);

20.2. dél netvarkingy darbo priemoniy bikles (netinkamos priezitiros, neatliekamos priezitiros
arba atliekamos ne laiku, neatlieckamo planinio remonto ir pan.);

20.3. déel netinkamo darbo jrankiy eksploatavimo;

20.4. del nejrengty kolektyviniy apsaugos priemoniy ar jy netinkamo jrengimo;

20.5. dél neiSduoty asmeniniy apsaugos priemoniy;

20.6. del asmeniniy apsaugos priemoniy nedévéjimo;

20.7. del darbo vietos jrengimo neatitikimo reikalavimams;

20.8. déel darbo priemoniy ar medZiagy netinkamo sandéliavimo;

20.9. del netinkamo kroviniy tvarkymo rankomis;

20.10. del netinkamo cheminiy medZiagy ar dezinfekciniy medziagy eksploatavimo;

20.11. dél nesamy paaukstinimo priemoniy arba esant netinkamoms ar per auk$toms
priemonéms;

20.12. del specialiy instrumenty, pagalbiniy bei privalomy naudoti darbo ar funkcijy atlikimui
reikalingy priemoniy nenaudojimo;

20.13. del darbo ir poilsio laiko rezimo nesilaikymo;

20.14. d¢l patiriamo streso ar jtampos;

20.15. del nepakankamo ir nesavalaikio riipinimosi savo sveikata.

21. Prevencinés priemonés gali biti numatomos ir dél mazareikdmiy incidenty, net jei
neatliekamas tyrimas.

V. INCIDENTO TYRIMO JFORMINIMAS
22, Kai incidentas tiriamas DSS specialisto, istirto incidento tyrimo rezultatai jforminami

Aktu, kuriame nurodoma: incidento data, laikas, vieta, nukentéjusiojo vardas ir pavarde, jo pareigos
ar vykdytos funkcijos, incidento aplinkybes, prieZastys, suzalojimas, prevencijos priemonés, ju



igyvendinimo data ir uz priemoniy jvykdyma atsakingas (-i). Akta pasiraso skyriaus arba padalinio
Vadovas bei DSS specialistas.

23. Kai incidentg tiria vietiné Komisija Akte nurodoma: incidento data. laikas. vieta.
nukentéjusiojo vardas ir pavardé, jo pareigos ar vykdytos funkcijos, incidento aplinkybes,
prieZastys, suzalojimas, prevencijos priemonés, jy jgyvendinimo data ir uz priemoniy jvykdyma
atsakingas (-i) darbuotojas (-ai). Akta suraso Komisijos sekretorius, pasiraSo Komisijos nariai.

24, Jei incidento tyrimui buvo pasitelkti kiti specialistai, Aktg suraSo Komisijos
sekretorius, pasiraSo Sios Tvarkos 18 punkte ivardinti Komisijos nariai bei kviesti specialistai.

25. Tyrimo Aktai sudaromi 2 egzemplioriais: pirmasis jteikiamas skyriaus ar padalinio
Vadovui, antrasis — DSS specialistui. .

26.  DSS specialistas visy atlikty incidenty tyrimy Aktus bei tyrimo dokumentacija iki
perdavimo Ligoninés archyvui saugo savo kabinete, pries tai supazindindamas Ligonineés direktoriy.

VI. INCIDENTU ANALIZE IR PREVENCIJQS PRIEMONIU IGYVENDINIMO
KONTROLE

27.  Prevenciniy priemoniy jgyvendinima kontroliuoja Ligoninés DSS specialistas.

28.  Periodiskai, bet ne re¢iau nei vieng karta per $esis ménesius, perzvelgia Zurnale
fiksuotus incidentus bei atlieka analize.

29.  Po atliktos analizés pateikia incidenty bei jy prevencijos priemoniy jgyvendinimo
ataskaita Ligoninés direktoriui bei skyriy ir padaliniy Vadovams.

VII. BAGIAMOSIOS NUOSTATOS

30.  Svarstant incidentus ir planuojant jy prevencijos priemones, sitilymus teikti gali teikti
patys nukenteje, tiek skyriaus ar padalinio, kuriame jvyko incidentas, tick kity skyriy ir padaliniy
Darbuotojai ir (ar) kiti Ligonin¢je esantys Asmenys.

31. DSS specialistas visy per pragjusius metus atlikty incidenty tyrimy Aktus bei tyrimo
dokumentacijg, ne véliau kaip iki kity mety sausio 31 d. perduoda saugoti | Ligonings archyva.

Parenge
Darbuotojy saugos ir sveikatos specialisté
Renata Sorakiené



PATVIRTINTA

V3] Jonavos ligoninés direktoriaus

2022-01-21 jsakymu Nr. V-10
Tvarkos 1 priedas

(Pranesimo apie incidentg forma)

VIESOJI ISTAIGA JONAVOS LIGONINE

PRANESIMAS APIE INCIDENTA

(sudarymo data ir registracijos Nr. — numerj suteikia DSS specialistas)

(sudarymo vieta)

DUOMENYS APIE INCIDENTA:

(Incidento data) (Incidento laikas) (Savaités diena)

(Incidento vieta)

Nuo incidento nukentéjo

(vardas, pavarde, pareigos arba_funkcijos)

Incidento liudininkas

(pildoma jei toks buvo) (vardas, pavardé, pareigos arba funkcijos)

Incidento apibadinimas / Kas jvyko (kiek jmanoma
smulkiau apibudinamos aplinkybés)

Pavojaus prieZastis (-ys) (pazymima X kas jtakojo incidentq)

e deél Darbuotojo ir (ar) kito Ligoninéje esan¢io Asmens neteisingy veiksmy (pvz.: dél skubos, nes darbui ar
pavestoms funkcijoms atlikti suteikta per mazai laiko; dél nezinojimo, kaip atlikti darba ar pavestas funkcijas; nes
nebuvo apmokytas; nebuvo instruktuotas; nebuvo supazindintas su jrenginio gamintojo parengta naudojimo
instrukcija; dél patirties stokos, nes Darbuotojas ir (ar) kitas Ligoninéje esantis Asmuo neseniai priimtas j darba,
pradejes praktika, savanoriSka ar visuomenei naudinga veikla; dél jpro¢io nepaisyti vidaus darbo tvarko,
darbuotojy saugos ir sveikatos lokaliniy teisés akty reikalavimy; dél Darbuotojo ir (ar) kito Ligoninéje esancio
Asmens neblaivumo, dél apsvaigimo nuo psichotropiniy vaisty ar medziagy ir pan.)

e de¢l netvarkingy darbo priemoniy biikles (netinkamos prieziiiros, neatliekamos prieziiiros arba atliekamos ne
laiku, neatliekamo planinio remonto ir pan.)

e dél netinkama darbo jrankiy eksploatavimo

e dél nejrengty kolektyviniy apsaugos priemoniy ar jas jrengus netinkamai

e dél neiSduoty asmeniniy apsaugos priemoniy

e dél asmeniniy apsaugos priemoniy nedévéjimo

e dél darbo vietos jrengimo neatitikimo reikalavimams

e dél darbo priemoniy ar medziagy netinkamo sandéliavimo

e dél netinkamo kroviniy tvarkymo rankomis

e dél netinkamo cheminiy medziagy ar dezinfekciniy medziagy eksploatavimo

e dél ne esamy paaukStinimo priemoniy arba esant netinkamoms ar per auk§toms priemonéms

e dél specialiy instrumenty, pagalbiniy bei privalomy naudoti darbo ar funkcijy atlikimui reikalingy priemoniy
nenaudojimo

e dél darbo ir poilsio laiko rézimo nesilaikymo

e dél patiriamo streso ar jtampos

e deél nepakankamo ir nesavalaikio riipinimosi savo sveikata

Suzalojimo mastas (kas suzeista)

Ar prireike kviesti skubiaja pagalba Taip
(pazymima X ties taip arba ne) Ne
Incidento pasikartojimo tikimybé Maza
(pazymima X pasirinkta tikimybeé) Vidutiné

Didelé

Siulomas sprendimo budas (ei roks
Zinomas)

PraneSima pateikes asmuo:

(parasas, vardas, pavardé, pareigos arba atliekamos funkcijos)
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