VIESOSIOS JSTAIGOS JONAVOS LIGONINES KORUPCIJOS PREVENCIJOS 2024 m. PLANAS

TIKSLAS, UZDAVINIAIL, KORUPCIJOS RIZIKOS MAZINIMO PRIEMONES, VYKDYTOJAI, LAUKIAMI
REZULTATAIL VERTINIMO KRITERIJAI

TIKSLAS. Didinti visuomenés antikorupcinj sgmoninguma, netolerancijg korupcijai ir skatinti sveikatos prieziiiros sistemg veikti skaidriai ir
sgziningai, netoleruojant korupcijos ar kito nesgziningo elgesio, ir uztikrinti, kad prieziiiros funkcijos valstybéje biity atlickamos efektyviai,
koordinuotai ir veiksmingai apsaugant jstatymy bei kity teisés akty ginamas teises ir teisétus interesus. Siekti, kad sveikatos prieziiiros sistemos
jstaigos ne tik formaliai jgyvendinty priskirtas korupcijos prevencijos priemones, bet kad ir uz korupcijai atsparios aplinkos kiirimg visy pirma
bty atsakingos pacios sveikatos sistemos prieziliros jstaigos.

VERTINIMO KRITERIJAI:
1. Jonavos gyventojy, teigianciy, kad per pastaruosius metus davé kysj: ne daugiau kaip 10 proc.
2. Sudaryti saglygas Jonavos ligoninés pacientams galimybes pranesti apie jtarimus dél korupcinio pobtidzio veiky.

1. UZDAVINYS
Didinti jstaigos veiklos vieSumg ir atskaitinguma visuomenei

Eil. | Priemonés Vykdytojai Igyvendinimo | Laukiami rezultatai | Laukiamas rezultato
Nr. terminas kriterijus
1.1. | Organizuoti  ligoninés  vadovybés  ir | UZ korupcijos ISgrynintos vertybés, | Ne maZiau 1 susitikimas
vadovaujancio medicinos personalo | prevencija Per 2024 m. atspindincios
susitikimus tikslu iSgryninti jstaigos vertybes. | atsakingas visuomenes, klienty
asmuo ir pacienty keliamus

lukesCius  paslaugy
teikéjams, leis
efektyvinti veiklg ir
teikti  skaidresnes
paslaugas.

! Parengtas pagal Sakinio korupcijos prevencijos sveikatos priezitiros sistemoje 2023-2025 mety veiksmy plana




1.2.

Organizuoti Ligoninés darbuotojy / medicinos
personalo  vieSgsias  konsultacijas  apie
skaidresne sveikatos prieziliros sistema.

Uz korupcijos
prevencija
atsakingas
asmuo

Per 2024 m.

Nustatytas poreikis
kvalifikacijos
tobulinimo
korupcijos
prevencijos srityje.
Nustatytas
pasirengimas
uztikrinti numatyty
priemoniy
korupcijos rizikoms
mazinti tinkama
igyvendinima.
Identifikuotas
korupcijos
prevencijos veiklos
vykdymo poreikis ,
atsizvelgiant 1
istaigos dydj ir (ar)
administracinius
pajégumus, bei
priemonés,  kurios
biitinos  korupcijai
atspariai aplinkai
sukurti, siekiant kuo
mazesnes
administracinés
nastos.

Darbuotojy, dalyvavusiy
surengtose viesosiose
konsultacijose - 30.

1.3.

Interneto  svetain¢je ir vieSai matomose
Ligoninés erdvése skelbti jstaigos vertybes.

Uz
korupcijos
prevencija
atsakingas
asmuo

Nuolat
vieSinama
aktuali ir
atnaujinta
informacija

Didesnis visuomenés
ir pacienty
antikorupcinis
sagmoningumas.

VieSai skelbiamos jstaigos
vertybés (interneto svetainéje
ir gerai jstaigoje matomoje
vietoje).

1.4.

Organizuoti jstaigoje kasmeting vadovybés bei
darbuotojy diskusijg, tikslu aptarti jstaigos
vertybes ir antikorupcinius poky¢ius.

Uz korupcijos
prevencija

Per 2024 m.

Didesnis darbuotojy
antikorupcinis
sagmoningumas.

Istaigos vadovybés ir
darbuotojy suorganizuoty
diskusijy skaifius: ne maziau




atsakingas nei viena diskusija per
asmuo kalendorinius metus.

1.5. | Organizuoti  Ligoninés ir  pacientams | UZ korupcijos Atviresné, Diskusijy tarp  Ligoninés
atstovaujan¢iy organizacijy diskusija apie | prevencija Per 2024 m. skaidresné ir | medicinos  personalo ir
pagarbos, pasitik¢jimo, atsakomybés ir | atsakingas efektyvesné jstaigos | pacientus atstovaujanciy
smurtinés  kultiiros  (jskaitant verbalinio, | asmuo veikla ir pagarbos | organizacijy apie pagarbos,
psichologinio ir fizinio smurto) netoleravimo kultiira skatina | pasitik¢jimo ir atsakomybés
ugdyma tarp mediky ir pacienty. didesnj visuomenés | ugdyma tarp mediky ir

pasitikéjimag pacienty skaiCius: ne maziau
sveikatos priezitros | nei viena diskusija per
sistema ir ugdo | kalendorinius metus.
pagarbg medicinos

personalui, o tai

mazina siekj] uz

suteiktas asmens

sveikatos prieziiiros

paslaugas

neoficialiai

susimokeéti ar

atsidékoti.

1.6. | Vykdyti pacienty arba asmeny, kuriems | Uz korupcijos | 2024 m. Tobulinama Atlikty  apklausy,  kuriy
teikiamos vieSosios paslaugos ar vykdoma | prevencija veikla, atsizvelgiant j | apibendrinti rezultatai
tikio subjekty prieziiira ir kontrolé, apklausas, | atsakingas pacienty,  klienty, | paskelbti jstaigos interneto
siekiant  jvertinti  pacienty / klienty | asmuo kuriems teikiamos | svetaingje, skaiCius: viena
pasitenkinimo teikiamomis paslaugomis lygj, vieSosios paslaugos, | apklausa per kalendorinius
integruojant klausimus apie korupcija, o ar tikrinty jstaigy ir | metus.
apibendrintus apklausy rezultatus vieSinti Jmoniy patirt] bei
istaigos interneto svetaingje. sitilymus.

1.7. | Didinant pacienty antikorupcinj rastinguma, | Uz korupcijos | Per 2024 m. | Kokybiskas pacienty | Parengtos atmintinés
parengti pacientams atmintines, padésiancias | prevencija aptarnavimas yra | pacientams vieSinamos
jiems pasiruosti vizitui pas gydytoja, ir jas | atsakingas kokybiskai Jstaigos interneto svetainéje ir
vieSinti jstaigos interneto svetainéje ir jstaigoje | asmuo veikianCios jstaigos | jstaigoje vieSai matomose
vieSai matomose vietose bei  dalyti pozymis. Tinkamas | vietose;  pageidaujant  —
apsilankymo jstaigoje metu. paciento teikiamos atspausdintos

pasiruoSimas vizitui

atmintinés betarpiskai.




pas gydytoja mazins

sistemg (toliau — IPR IS) visa apimtimi.

sistemos duomenys
leis stebéti eiliy
dinamika ir
identifikuoti
problemas, taip pat
stebéti taikomy
poveikio priemoniy
efektyvuma ir
mazinti  esminius
korupcijos  rizikos
veiksnius paslaugy
prieinamumo
srityje.

smulkigja korupcija.
1.8. | Skelbti informacija apie pacienty teises ir | Uz Nuolat Pacienty, Zinanc¢iy | Ligoninés interneto
pareigas jstaigos interneto svetaingje. korupcijos savo teises, skaiCiaus | svetain¢je skelbiama
prevencija did¢jimas  mazina | informacija apie pacienty
atsakingas smulkigja korupcijg | teises ir pareigas.
asmuo istaigoje.
1.9. | Vykdyti registracija ambulatorinéms asmens | Medicinos Nuolat Isankstinés pacienty | Registracijy antrinio lygio
sveikatos prieziliros paslaugoms gauti per | personalas registracijos  (IPR) | specialisty  ambulatorinéms
[Sanksting pacienty registracijos informacing informacinés asmens sveikatos prieziliros

paslaugoms gauti, atliekamy
per IPR IS, procentinis dydis:
2024 m. — daugiau kaip 95
proc.

Rodiklio
apskaiciuojamos
formule:
Kalendoriniais metais ASP]
per IPR IS atlikty registracijy
ambulatorinéms asmens
sveikatos prieziiros
paslaugoms gauti  skaicius
dalijamas is kalendoriniais
metais PSDF biudzeto lésomis
apmokéty ambulatoriniy
asmens sveikatos prieZiiros
paslaugy skaiciaus’.

reikSmeés
pagal

2 ASP] suteikty paslaugy skaicius atrenkamas pagal VLK direktoriaus 2005 m. birzelio 30 d. jsakyma 1K-81 ,,Dél Asmens sveikatos prieZitiros paslaugy ir sveikatos programose
numatyty paslaugy, uz kurias mokama i§ Privalomojo sveikatos draudimo fondo biudZeto, klasifikatoriaus patvirtinimo*, kai paslaugos priklauso:

1 paslaugy grupés ,,Pirming ambulatoring asmens sveikatos prieziiirg vykdanciy profesinés kvalifikacijos gydytojuy paslaugos (apsilankymai)* I lygio paslaugoms ir 14 paslaugy
grupei ,,Pirming ambulatoring asmens sveikatos priezitira vykdanciy gydytojy, slaugytojy ir akuSeriy papildomai teikiamos skatinamosios paslaugos®. Kai ta pacia diena
suteiktos kelios §iy grupiy paslaugos, tai laikoma viena paslauga;

1 paslaugy grupés ,,Pirming ambulatoring asmens sveikatos priezitira vykdanciy profesinés kvalifikacijos gydytojy paslaugos (apsilankymai)“, iSskyrus I lygio paslaugas,
gydytojy specialisty konsultacijoms: 6 paslaugy grupei ,,Papildomai apmokamos paslaugos®, 15 paslaugy grupei ,,Antrinio lygio ambulatorinés asmens sveikatos priezitiros
paslaugos (nurodytos profesinés kvalifikacijos gydytojo atliekamas profilaktinis sveikatos tikrinimas)“ ir gydytojy specialisty konsultacijoms, kai atliekami diagnostiniai ir
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| | | | |
2. UZDAVINYS
Didinti darbuotoju samoninguma praneséju apsaugos srityje, kuri laikytina viena i§ svarbesniu kuriant korupcijai atsparia aplinka
2.1. | Skatinti  darbuotojus suprasti praneséjy | Uz korupcijos Didéjantis Organizuoty mokymy,
apsaugos mechanizmo esme¢ ir jo veikimg. | prevencija 2024 m. darbuotojy seminary, diskusijy ir gerosios
Stiprinti darbuotojy sgmoninguma, uztikrinant | atsakingas pasitikéjimas patirties renginiy  skaicius:
praneséjy apsaugg, siekiant keisti institucinj | asmuo praneséjy apsaugos | vienas;
poziiirj j praneséjus, Salinti neigiamg poziiirj ir mechanizmu skatins | didesnis darbuotojy,
nuostatas dél pranesimy teikimo apie neteiséta darbuotojus pranesti | suprantanciy praneséjy
ar nesazininga elgesj, organizuoti mokymus, apie galimus | apsaugos mechanizmo esmg ir
seminarus, diskusijas ir gerosios patirties pazeidimus jstaigose | jo veikimg, skaiCius nei 2024
sklaidos renginius. ir prisidéti  prie | m.
skaidresnés
sveikatos prieziiiros
sistemos.
3. UZDAVINYS
Tobulinti antikorupcing aplinka ir valdyti interesy konfliktus
3.1. | Kalendoriniams metams pasibaigus | UZ korupcijos | 2024 m. I | Atviresné¢  jstaigos | Iki einamyjy mety I ketvircio
apibendrinti  darbuotojy  etikos taisykliy | prevencija ketv. veikla didins | pabaigos Ligoninés interneto
taikymo dél darbuotojy etikos taisykliy | atsakingas visuomenes svetaingje pavieSinta
pazeidimo, etikos taisykliy nuostaty laikymosi | asmuo pasitikéjima nuasmeninta pragjusiy
kontrolés, etikos komisijos posedziuose sveikatos prieziiiros | kalendoriniy mety  darbo
priimty sprendimy rezultatus (jeigu tokie jstaigomis ir pacia | ataskaita (jeigu buvo priimti
buvo) ir tai pavieSinti jstaigos interneto sveikatos prieziiiros | sprendimai  dé¢l darbuotojy
svetainéje. sistema. etikos taisykliy taikymo dél
darbuotojy etikos taisykliy

(ar) gydomieji veiksmai: 85 paslaugy grupei ,Ilgalaikis pacienty, serganciy létinémis ligomis, sveikatos biiklés stebéjimas®, 88 paslaugy grupei ,,Bendrosios praktikos
slaugytojo paslaugos (apsilankymai)®.

Kai radiologas ar echoskopuotojas ta pacia dieng suteikia kelias paslaugas, tai laikoma viena paslauga.

I nurodyta paslaugy skai¢iy nejtraukiami duomenys:

jei formoje Nr. 025/a-LK ,,Asmens ambulatorinio gydymo statistiné kortelé®, patvirtintoje Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 1998 m. lapkricio 26 d. jsakymu
Nr. 687 ,,Dél medicininés apskaitos dokumenty formy tvirtinimo* (toliau — sveikatos apsaugos ministro jsakymas Nr. 687), nurodyta paskirtis ,,skubiosios medicinos pagalbos
skyriaus paslaugos*;

jei formoje Nr. 025/a-LK ,,Asmens ambulatorinio gydymo statistiné kortelé®, patvirtintoje sveikatos apsaugos ministro jsakymu Nr. 687, paslaugos tipas nurodytas 5 ,,mokamas
apsilankymas (sumoka pats pacientas arba kita jstaiga)®.



pazeidimo, etikos taisykliy
nuostaty laikymosi kontrolés).

3.2. | Siekiant Salinti teisinio reguliavimo trikumus, | Personalo 2024 m. IV | Sudarytos salygos | Pagal poreikj atnaujinti ir
stiprinti darbuotojy antikorupcinj | vadovas ketv. atskleisti Ligoninés direktoriaus
sagmoningumag, nustatyti papildomas kontrolés deklaruojanciy jsakymu patvirtinti  jstaigos
priemones valdant interesy konfliktus, asmeny  privacius | vidiniai teisés aktai,
jstaigose uztikrinti Lietuvos Respublikos interesus, uztikrinti, | reglamentuojantys vieSyjy ir
vieSyjy ir privaciy interesy derinimo jstatymo kad priimant | privaciy interesy kontrole, o
(toliau — Jstatymas) laikymosi kontrole ir sprendimus Ligonings direktoriui pateikty
prieziira,  vadovaujantis  Jstatymo  ir pirmenybé buty | rastisky ataskaity skaicius per
Vyriausiosios tarnybinés etikos komisijos teikiama vieSiesiems | kalendorinius metus — dvi.
(toliau — VTEK) rekomendacijy dél Lietuvos interesams, ir
Respublikos vieSyjy ir privaciy interesy uzkirsti  kelig kilti
derinimo jstatymo laikymosi kontrolés ir interesy konfliktams
priezitros, patvirtinty 2021 m. lapkri¢io 24 d. bei plisti korupcijai.

VTEK sprendimu Nr. KS-332 D¢l
rekomendacijy dél Lietuvos Respublikos
vieSyjy ir privaciy interesy derinimo jstatymo
laikymosi kontrolés ir prieziliros
patvirtinimo®, (toliau — Rekomendacijos)
nuostatomis,  apie  atliktus  veiksmus,
informuojant jstaigos vadova.

3.3. | Nustatyti, kiek ir kokiy korupcijai atsparios | UZ korupcijos | Iki 2024 m. IT | Rodikliy pagrindu | Ligonin¢je =~ bus atliktas

aplinkos kiirimo priemoniy, apimanciy tam
tikrus  Korupcijos prevencijos jstatymo,
Viesyjy ir privaciy interesy derinimo jstatymo,
Pranes$éjy apsaugos jstatymo, VieSyjy pirkimy
jstatymo, Vidaus kontrolés ir vidaus audito
jstatymo reikalavimus, yra jdiegta Ligoninéje

prevencija
atsakingas
asmuo

ketv.

Ligoninés paslaugy

kokybé bus
vertinama,

palyginama ir
vieSinama regiony ir
Salies mastu; bus
galimybé pamatuoti
ir atsparumo

korupcijai rodiklj.

atsparumo korupcijai
nustatymas.

lygio




3.4. | Periodiskai organizuoti mokymus | Uz korupcijos | 2024 m. IV | Didesnis darbuotojy | Didesnis darbuotojy
darbuotojams, padedant formuoti korupcijai | prevencija ketv. sagmoningumas sagmoningumas korupcijos
atsparig aplinkg ir siekiant stiprinti darbuotojy | atsakingas korupcijos prevencijos klausimais:
antikorupcines kompetencijas. Mokymai turi | asmuo prevencijos mokymy korupcijos
apimti ne tik teoriniy dalyky (teisés akty) klausimais. prevencijos klausimais,
aptarima, bet ir praktiniy pavyzdziy pateikima, kuriuose dalyvavo
pvz., teismo sprendimy, ziniasklaidoje darbuotojai, atsakingi uz
pavieSinty korupcijos atvejy aptarimg ir kt. korupcijos prevencija,
Taip pat turi biiti pateikiami aiskiis pavyzdziai, skai¢ius - ne maziau kaip 2
kokiais veiksmais ir kokiose srityse gali vnt. ir mokymus (bent 2
pasireiksti  korupcija  istaigoje.  Aiskiai skirtingomis  antikorupcijos
darbuotojus informuoti apie veiksmy plana, temomis) iSklausiusiy
susidiirus su galimai korupcinio pobudzio darbuotojy dalis procentais:
veika darbo vietoje ar uz jos riby, kai tokia 2024 m. — ne maziau kaip 10
veika yra susijusi su darbuotojo uzimamomis proc.;
pareigomis ar jo vykdomomis funkcijomis (t. arba savarankiskai
y. kaip reaguoti, kam konkreciai pranesti, kaip 18klausiusiy ne maziau nei dvi
pranesti ir kitais aktualiais klausimais). temas Lietuvos Respublikos

specialiyjy tyrimy tarnybos
mokymy platformoje adresu
https://emokymai.stt.It/ ;

arba nuolat rengiama ir
atnaujinama dalijamoji
medziaga korupcijos
prevencijos  klausimais ir
elektroniniu paStu iSplatinta
daugiau kaip 50 proc.
darbuotojy.

4. UZDAVINYS

Gerinti administraciniy ir vieSyjuy paslaugy kokybe, didinti sprendimuy ir procediiry skaidruma



https://emokymai.stt.lt/

4.1. | Ivertinant, kad Ligoniné yra sudariusi sutartis | Medicinos 2024 TV ketv. | 2025 m. i,,Sveidrg® | Informacijos pildymas
su Teritorine ligoniy kasa dél paslaugy teikimo | personalas (uz 2023 m.); | jvesty duomeny | statistinése  formose  apie
ir jy apmokejimo PSDF biudzeto 1éSomis, sumy (Eur), uz | pacientams suteiktas
pildyti informacija apie pacientams suteiktas kurias  pacientams | mokamas paslaugas ir S$iy
mokamas paslaugas statistinése formose Nr. buvo suteikta | duomeny stebésena.
066/a-LK  ,Stacionare gydomo asmens mokamy paslaugy,
statistiné  kortelé” ir 025/a-LK ,,Asmens vidurkis — ne maziau
ambulatorinio gydymo statistiné kortelé*. nei 85

proc. analogisky
sumy, nurodyty
finansinése veiklos
ataskaitose,
vidurkio.

4.2. | Taikyti jstaigos paramos gavimo ir teikimo | Vyr. 2024 m. IV | Ligoninéje iSsamiai | Taikoma jstaigos paramos
apskaitos ir vieSinimo sistemg pagal | buhalteré ketv. (uz 2022 | atskleidziama  visa | gavimo ir teikimo apskaitos ir
Ministerijjos nustatyta tvarka, patvirtintg m., 2023 m., | informacija, susijusi | vieSinimo  sistema, kurios
sveikatos apsaugos ministro 2022 m. liepos 25 2024m.m. Il | su  gaunama  ir | nustatytos formos vieSinamos
d. ;sakymu Nr. V-1270 ,,D¢l rekomendacijy dél ketv.). teikiama parama, ir | jstaigos interneto svetaingje ir
asmens sveikatos prieziliros jstaigy paramos skaidresnis Sios | atlieckama nurodytose
gavimo ir teikimo apskaitos ir vieSinimo veiklos vykdymas. uzpildytose formose pateiktos
sistemos taikymo*. informacijos analiz¢, o iSvada

bei siilymai ne reciau kaip
karta per pusmet] pateikti
Ligoninés  direktoriui  dél
sistemos tobulinimo,
korupcijos  prevencijos ir
veiklos skaidrumo didinimo.

4.3. | Uztikrinti Lietuvos Respublikos sveikatos | Medicinos Sudarytos  salygos | Specialisty, kurie siunciant
apsaugos ministro 2008 m. birzelio 28 d. | personalas 2024 m. IV | pacientams greiiau | pacienta sveikatos prieziliros
isakymo Nr. V-363 , D¢l Siuntimy asmens ketv. gauti paslaugas, | paslaugoms gauti,
sveikatos  prieziiros  paslaugoms  gauti informuojant rekomenduoty tris gydymo
iSdavimo, iforminimo ir atsakymy pateikimo jstaigas, kuriose pacientas




tvarkos apraSo patvirtinimo*“ 14 punkto
nuostatos, kad siunciantis  specialistas
pacientui rekomenduoty bent 3 gydymo
jstaigas, kuriose teikiamos atitinkamos asmens
sveikatos priezitros paslaugos, laikymasi, taip
sudarant sglygas greifiau gauti jam reikalingas
paslaugas.

pacientg apie teis¢
rinktis.

greiCiau galéty gauti jam
reikalingas paslaugas,
skaicius: 2024 m. — 100 proc.
Kriterijaus rezultato
jgyvendinimas  nustatomas
pagal kasmetinius pacienty
apklausos rezultatus.

4.7.

Vykdyti pirkimy stebéseng pagal tarptautiniy ir
supaprastinty  vieSyjy pirkimy rodiklius,
skelbiamus ~ VPT  Svieslentéje  adresu
https://vpt.lrv.1t/lt/statistika-ir-
analize/pirkimu-vykdytoju-zemelapis-
svieslente-1, ir atlikti vieSinamos informacijos
analize, o i§vadas ir esant poreikiui siilymus
dél pirkimy stebésenos rodikliy tobulinimo,
korupcijos prevencijos veiklos skaidrumo
didinimo pateikti Ligoninés direktoriui ne
reciau nei du kartus metuose.

Viesyjy
pirkimy
skyriaus vyr.
specialisté

2024 m. IV
ketv.

Skaidresni,
efektyviau vykdomi
viesieji pirkimai,
uztikrinant  vieSyjy
pirkimy tiksla -
racionaliai  naudoti
skirtas lésas.

Ligoningés direktoriui pateikty
iSvady apie atliktos vieSyjy
pirkimy stebésenos pagal
tarptautiniy ir supaprastinty
vieSyjy pirkimy rodiklius
analizes rezultatus ir sitilymus
skaicius: 2 vnt.




